Kanta-asiakkuuden ehdot

Saat vaihtuvia kanta-asiakasetuja sahkopostiisi seka kiinteasti
hinnoitellut etuudet; auton kuntotarkastus 0€ (voit hydodyntaa
tarjouksen kahdesti vuodessa), renkaiden vaihto 30€, huollon
yhteydessa lasinpesunesteentayttd 0€, huollon sijaisauto 0€, vaihtuvia
kausittaisia etuja.

Voit perua asiakkuuden milloin tahansa ottamalla yhteytta
keuruu@)jyvascar.fi

Rekisteriseloste

Rekisterinpitaja: Suomen Mart Auto
Puhelinnumero: 0407138805
Kayntiosoite: Ahjokuja 6, 42700 Keuruu
Rekisterinpitajan edustajat: Tomi Tukiainen

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste ja tarkoitus:
HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperusteita ovat:

- Tilaus-, palvelu- ja kanta-asiakkuussopimukset

- Lainsaadannon vaatimukset muun muassa kirjanpitoaineiston
sailytyksesta

- Asiakkaan suostumus suoramarkkinointia varten.

Henkilotietoja kasitellaan sopimusten ja lakisaateisten velvollisuuksien
tayttamiseksi, palveluiden laadun varmistamiseksi, asiakassuhteiden
hoitamiseksi, personoidun markkinoinnin mahdollistamiseksi seka
yhteyden pitamiseksi asiakkaaseen.



Kasitellyt henkilotiedot:

* Asiakkaan nimi

» Sahkopostiosoite

* Puhelinnumero

* Ajoneuvon rekisteritunnus

* Asiakassuhteen hoitamiseen kaytettavat markkinointiviestintatiedot
* Liittymispaivamaara

* Tietojen viimeisin muokkausajankohta

Saannonmukaiset tietoldhteet:

« Liittymislomake

* Asiakkaan Suomen Mart Auto luovuttamat henkildtiedot seka
rekisteritunnustieto

Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle,
profilointi ja saannonmukaiset tietojen luovutukset

Henkilotietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle, ellei se ole
tietojen kasittelyn teknisen toteuttamisen vuoksi tarpeellista.
Verkkopalveluiden tietojen kasittelysta vastaa Suomen Hostingpalvelu
Oy.

Ostokayttaytymis- ja selaustietoja hyodynnetaan personoidun
markkinoinnin tuottamiseksi. Emme katso personoidulla
markkinoinnilla olevan tietosuoja-asetuksessa mainittuja
oikeusvaikutuksia tai muuten merkittavia vaikutuksia markkinoinnin
kohteelle.

Asiakastietoja ei luovuteta Suomen Mart Auton lukuun toimivien
palveluiden ja viestinnan tuotantoon, kehittamiseen tai yllapitoon
osallistuvien tahojen ulkopuolelle muuten kuin sopimuksen, erillisen
suostumuksen ja/tai nimenomaisten sadaddsten mukaan. Tarvittaessa
tietoja luovutetaan myos viranomaisille. Viranomaispyynto
informoidaan myo0s rekisterissa olevalle asiakkaalle, mikali se on lain
mukaan sallittua.



Toimitamme asiakastietoja tietosuojaselosteessa mainittujen
kayttotarkoitusten toteuttamiseksi:

 Painotalolle, kun teetetaan osoitteellisia markkinointimateriaaleja
* Luotonmyontajalle, asiakkaan valitessa maksutavaksi luottoyhtion
laskun

* Perintayhtiolle, laskujen eraantyessa ja siirtyessa perintaan

* Maksuvalittajalle.

Rekisterin suojauksen periaatteet
Suomen Mart Auto kasittelee henkilGtietoja Suomen kulloinkin
voimassa olevan tietosuojalainsaadannon mukaisesti.

Henkilotietojen sailytysaika

Henkilotietojen antaminen on kanta-asiakassopimuksen tekemisen
edellyttama vaatimus. Henkilotiedot sailytetaan asiakasrekisterissa
asiakassuhteen paattymiseen asti tai niin kauan kuin lainsaadanto sita
edellyttdd. Suoramarkkinointia varten annetut henkilétiedot sailytetaan
siihen saakka, kun markkinointia varten annettu suostumus
peruutetaan.

ATK-pohjainen asiakasjarjestelma

Ainoastaan maaratyilla Suomen Mart Auto henkildokunnalla ja Suomen
Mart Auton toimeksiannosta ja lukuun toimivien yritysten tyontekijoilla
on oikeus kayttaa asiakasjarjestelman tietoja. Rekisteria saavat
kayttaa ainoastaan henkilot, jotka tarvitsevat sita toimenkuvassaan.
Rekisteria kayttavia henkiloita sitoo vaitiolovelvollisuus.

Rekisteroidyn oikeudet

* Rekisteriin kuuluva henkilo voi tarkastella ja muokata
henkilGtietojaan seka voimassa olevia markkinointilupia ottamalla
yhteytta autohuoltoon sahkopostitse, puhelimitse tai kaymalla
toimipisteella.

» Kanta-asiakas voi irtisanoa kanta-asiakkuuden ilmoittamalla siita
asiakaspalveluun tai sahkopostitse keuruu@jyvascar.fi

» Kuka tahansa rekisteriin kuuluva henkilé saa vaatia tietojensa



poistamista tai tietojen kasittelyn rajoittamista tietosuoja-asetuksen 18
artiklassa mainituin edellytyksin. Rekisteroity voi koska tahansa
peruuttaa suostumuksensa suoramarkkinointiin tai vastustaa hanen
henkilGtietojensa kayttamista tahan tarkoitukseen. Rekisteroidylla on
oikeus siirtaa automaattisesti kasitellyt henkilotietonsa jarjestelmasta
toiseen, mikali tama on teknisesti mahdollista. Mikali rekisteroity
kokee, etta tietosuoja-asetusta ei noudateta hanen henkilotietojensa
kasittelyssa, hanella on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle.

Tietosuojaselosteen paivitykset

Pidatamme oikeuden tehda ajoittain paivityksia
tietosuojaselosteeseen. Jos tietosuojaselosteeseen tehdaan
merkittavia muutoksia, informoimme muutoksista, seka niihin liittyvista
laillisista kasittelyperusteista.



